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Gwarancja na monitory marki iiyama opiera sig na postanownemach uscawowych Okres gwaranc]l na usterki, ktére
nie zostaly stwierdzone w ramach r ego azku klienta spr pr kupna i zgk
reklamacji, wynosi 36 miesiecy liczac od daty pierwszego zakupu. Wymagane jest aby miejscem uzytkowania
monitora byt Polska. W przypadku uzasadnionych roszczen gwarancyjnych Klienta firma iiyama Polska Sp. z 0.0.,
zwana dalej iiyama, jest zobowiazana do usunigcia usterki w jeden z nastepujacych sposobow:

* poprzez naprawe

* dostarczenie monitora zastepczego

* lub zastapienie wadliwego urzadzenia nowym.

W tym przypadku firma iiyama ponosi wszystkie kosz(y zZwigzane z naprawq wadllwego unadzenla lub z dos(awq

monitora zastepczego. Wyklucza sie prawo do roszczen d zych w szczegdlnosci z tytutu niesp
Swiadczenia.

Zanim zwréca sig Pafstwo do swojego sprzedawcy lub zadzwonia na nasza infolinic 0801 44 92 62, nalezy zapoznaé
sig z instrukeja obstugi, specyfikacja techniczng umieszczong na stronie internetowej oraz z menu ekranowym OSD
monitora. Za posrednictwem tego menu mozna samodzielnie dokona¢ wielu ustawien i regulacji, umozliwiajacych
uzyskanie obrazu jak najlepszej jakosci.

Dla itorow iiyama iazuj; j zakresy tolerancji zgodne

ze specyfikacjami i normami dla danego produktu.

* niezmienny kontrast wedtug katow widzenia (CR)

* rownomierne podswietlenie powierzchni panela LCD

* czytelnosci wyswietlanego obrazu przy rozdzlelczosclach innych niz fizyczna (zalecana) panela LCD

« wady pikseli w panelach LCD: do 0,0005% I h punktéw i mak ie 2 punktow $wietlnych
w centrum obrazu, zgodnie ze specyfikacja i normami dotyczacymi reklamowanego modelu monitora.

Gwarancja nie obejmuje:
« szkd powstatych wskutek sity wyzszej lub wplywu otoczenia
« szkéd spowodowanych niewlasciwym przechowywaniem lub niewlaéciwa konserwacia, eksploataca,
wadliwego oprogramowania lub bledna instalacja
* szkod powstatych na skutek modyfikacji lub napraw/préb napraw przeprowadzanych przez osoby nieupowaznione
* uszkodzen mechanicznych i wywotanych nimi wad nie bedacych ukrytymi szkodami tmnsportowyml, np. kolorowe
plamy na skutek oddziatywania silnych pél magnetycznych, obraz per ja lam)
[ ietlajacych (LCD) lub podswietlenia diodami LED przy pracy ciagtej (wigcej niz |10 godz. dziennie bez
wygaszacza ekranu)

bud.

h otwarciem 'y urzadzenia przez osoby nieupowaznione
« wad pikseli w panelach LCD, przy iloci wynoszacej ponize] 0,0005% wyswietlanych punkeéw i ponize] 2 punktow
$wietlnych w centrum obrazu
« widocznych szkéd transportowych (szkody takie nalezy niezwlocznie zglaszaé na pismie przewoznikowi i dostawcy)

Zanim zglosisz usterke sprawdz czy:

« kabel sygnatowy jest podfaczony?

* kabel zasilania jest podtaczony?

* monitor jest wiaczony?

* komputer zostat ponownie uruchomiony?

« karta graficzna jest prawidfowo zainstalowana?

* wybrano prawidtowa rozdzielczos¢ i czestotliwosé odswiezania?
* pojawia sig¢ menu ekranowe OSD?

+ ustawiono wiasciwa jasnos¢ / kontrast?

+ uwzgledniono podane zakresy tolerancji?

Sprawdzile wszystkie punkty powyzszej listy, a mimo to monitor nie dziata poprawnie. Prosimy wiec o zgloszenie
usterki monitora poprzez wypetnienie formularza online na naszej stronie internetowej (link do formularza znajduje
sig na stronie www.iiyama.com/pl w zakfadce serwis konsumenta) lub kontakt z nasza infolinia: 0 801 44 92 62*

* Dotyczy tylko moni h u Autoryzowanych Partneréw iiyama. Ich wykaz znajduie sie na www.iiyama.pl
# Numer serwisowy 0 801 IIYAMA (449262) jest osiagalny 2 sieci stacjonarnych i komérkowych. Koszt polaczenia jest zgodny
z opfata operatora np. 0,29 PLN netto co 45 sekund w godzinach szczytu (cennik impulsowy TP).

www.iiyama.pl




Przed i usterki itora nalezy przyg
+ nazwa modelu i numer seryjny *

+ dowod zakupu

+ nazwisko i adres miejsca odbioru uzytkowanego monitora
* numer telefonu w razie ewentualnej potrzeby kontaktu

« krotki opis objawu usterki monitora

informacje / dokumenty:

Waina wskazéwka:

Jesli podczas kontroli wejsciowej zglaszanego sprzetu nie zostanie stwierdzona zadna usterka, zglaszajacy pokrywa
zryczattowane koszty transportu oraz koszty manipulacyjne w wysokoéci 150 PLN p\us VAT Spr—zgt powinien byc
przekazany w oryginalnym opakowaniu. W przypadku przekazania w innym opak dp za
uszkodzenie ponosi zglaszajacy.

iiyama Polska Sp. z o.0.
telefon: +48 (0)71 33 05 181 | fax: +48 (0)71 33 05 180
infolinia: 0 801 IIYAMA (449262) | service.pl@iiyama.com | www.iiyama.pl

Towar objety jest 36™ miesigczng gwarancja.

Karta gwarancyjna nr
Prosze umiesci¢ w tym miejscu naklejke z numerem seryjnym monitora
i kodem kreskowym znajdujaca sig na kartonie monitora.

Model monitora Typ monitora
Nr seryjny
Data sprzedazy Nr dowodu zakupu

Pieczatka sprzedawcy

Dane Klienta

Oswiadczam, ze jest mi znana tre$¢ warunkdw gwarancii i akceptuje je.
Czytelny podpis

Data zgtoszenia  Data wydania Przebieg naprawy Pieczatka serwisu
Uwaga: Karta gwarancyjna musi byé dokladnie wyp przez sprzedawce, pod rygorem znosci.
zmiany, wytarcia, ia moga by¢ powod iewaznienia gwarancji.

* Patrz tabliczka znamionowa z tytu obudowy monitora
Z wykhczeniem monitoréw dotykowych i CCTV. Szczegbly na stronie www.iiyama.pl

www.iiyama.pl




